
Przykładowy formularz zwrotu

………………………………… ………………………………. Imię i Nazwisko Miejsce, data

…………………………………
…………………………………
…………………………………
Adres

………………………………… ……………………………… Nr telefonu (Tu proszę przypiąć paragon)

Sklep Nastopy.pl
Dział zwrotów
Ul. Blokowa 2B
31-752 Kraków

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość.

Oświadczam, że zgodnie z art. 7 Ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw
konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz.U. nr 22,
poz.271) odstępuję od umowy zakupu produktu:

Nr zamówienia Nazwa produktu Ilość Cena

potwierdzonej dowodem zakupu: paragon/faktura (zakreślić odpowiednie) o numerze
........................................ zawartej dnia ................................... Proszę o zwrot kwoty
...........................................……….. zł i ........................................... ……….. gr
(słownie:............................................................................................) na konto bankowe
nr:……………………………………………………………………………………………………...
uwagi:………………………………………………………………………………………………….

....................................…
podpis

Klient nie ma obowiązku podania przyczyny odstąpienia od umowy, jednak w celu poprawienia naszych



usług prosimy o opisanie powodu zwrotu towaru:
……………………………………………………………………………………………………………………………
…
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
Uwaga:. Pieniądze za zwrócony Produkt Klient otrzyma przelewem na wskazany w oświadczeniu numer
rachunku
bankowego w przeciągu 14 dni roboczych od momentu otrzymania zwróconego zamówienia.


